Formular pro uplatnéni reklamace

(vyplrite tento formular a odeslete jej zpét pouze v pripadé, Ze chcete reklamovat zboZi v zdkonné dobé. Formular je treba
vytisknout, podepsat a zaslat naskenovany na nize uvedenou e-mailovou adresu, pfipadné jej vioZit do zasilky s vracenym
zbozim).

Adresat (prodavajici):

CZECHDEC s.r.o.

Provozovatel webu medailenazed.cz

Spisova znacka: C 35056 vedena u Krajského soudu v Hradci Kralové
Na Spravedinosti 1533

530 02 Pardubice, CR

ICO: 03992527

Internetovy obchod: http://www.medailenazed.cz

Spolec¢nost: Czechdec s.r.o.
Se sidlem: Na SpravedInosti 1533, Pardubice 530 02
IC/DIC: 03992527

E-mailova adresa: obchod@medailenazed.cz

Telefonni ¢islo: +420 606 683 943

Spotiebitel:
Moje jméno a pfijmeni:
Moje adresa:

Mj telefon a e-mail:

Uplatnéni prava z vadného plnéni (reklamace)

Mnou zakoupeny produkt v8ak vykazuje tyto vady ..........cccceeiiiiiiiiii
Pozaduji vyfidit reklamaci nNAsledujicim  ZPUSODEM:  ......ooiiiiiiiiie ettt b ettt sa bt et eenbe e e e e e e nes
Zaroven Vas zadam o vystaveni pisemného potvrzeni o uplatnéni reklamace s uvedenim, kdy jsem pravu uplatnil, co je
obsahem reklamace spolu s mym narokem na opravu/vyménu, a nasledné potvrzeni data a zplsobu vyfizeni reklamace.

e Datum objednani .............................. /datum obdrzeni .................c...........

o Cislo objednavky:

e Penézni prostiedky za objednani, pfipadné i za doruceni, byly zaslany zplisobem .................c.cccoeoeninne.
a budou navraceny zpét zplisobem (v pfipadé pfevodu na Ucet prosim o zaslani ¢isla UCtu) .........ccooeerciiiiiiieninenn

e Jméno a prijmeni spotrebitele:
e  Adresa spotrebitele:

. Email:



. Telefon:

Jméno, pfijmeni a podpis spotiebitele

Seznam priloh:

1. Faktura za objednané zboZi €. ...........cccceeviiiiiiieenieee

Obecna pouceni k uplatnéni reklamace
Zakoupeni véci jste jakoZto spotrebitel povinen prokazat predloZenim kupniho dokladu, pfipadné jinym, dostate¢né vérohodnym zpusobem.

JakoZto spotrebitel nemizZete uplatnit prava z vad, které jste sam zplsobil nebo o kterych jste pfi koupi védél. Stejné tak i u vad, pro které jsme s
Vami, jakozZto prodavajici a spotrebitel, dohodli snizeni ceny. Neodpovidame ani za béZné opotrebeni véci.

Reklamace musi byt uplatnéna nejpozdéji v 24mésicni IhGté. Reklamaci je tfeba uplatnit bezodkladné, aby nedos$lo k roz$ifeni vady a v jejim
dasledku k zamitnuti reklamace. V¢asnym oznamenim vady poté, co se objevi, si mtiZete zajistit bezproblémové vyrizeni reklamace.

Reklamace je vyrizena teprve tehdy, kdyz Vas o tom vyrozumime. Vypr$i-li zakonna lhuta, povaZujte to za podstatné poruseni smlouvy a mizete
od kupni smlouvy odstoupit.



